
2021年 4月 30日 

レストランをご利用のお客様へ 

新型コロナウイルスの感染拡大防止に関する対応とお願いについて 

 

【レストランにおける基本事項】 

・レストラン内の各所（エントランス、店内、キャッシャー等）に手指消毒用アルコール液を設置しております。 

・店内は、定期的に換気を行うとともに、CO2 センサーを設置しております。 

・検温にご協力をお願いいたします。発熱などの症状がある場合は、ご利用いただけません。 

・レストランでは、ご飲食時以外はマスクの着用をお願いいたします。 

・大声での会話はお控えいただきますようお願いいたします。 

・マスクの着用その他の感染防止に関する措置にご協力いただけない場合はご利用いただけません。 

・従業員および関連スタッフは、マスク（適宜フェイスシールド等）を着用しております。 

・キャッシャーカウンター、ブッフェカウンター等、お客様と対面する場所には飛沫防止シートを設置しております。 

・店内のテーブル間隔は、飛沫感染が防げる十分な間隔（※）をあけて配置しております。 

・レストラン、テイクアウトコーナー等で店内が混み合う場合、入店を制限することがございます。 

・テイクアウトコーナー等、会計時に順番待ちをされる場合は、十分な間隔（※）をあけていただきますようお願いいたします。 

・感染防止対策を徹底して、ブッフェ形式のお料理を提供しております。 

・飲料の回し飲みはご遠慮いただきますようお願いいたします。 

・テーブル、椅子等はご利用前に清拭消毒を実施いたします。 

・使用するお皿・グラス・シルバー類は使用前の消毒、使用後の洗浄を徹底いたします。 

・トイレのドアノブ、蛇口、手洗いシンク等、定期的な清拭消毒を実施いたします。 

・館内の喫煙室は当面の期間、ご利用人数を制限させていただきます。 

・エレベーターでのご移動に際しては、お客様同士の間隔をあけてご乗車いただきますようお願いいたします。 

 またエレベーター内での会話は極力お控えいただきますようお願いいたします。 

・接触確認サービスなどのご登録にご協力をお願いいたします。 

 

※「十分な間隔」とは 1m以上、可能なら 2m以上を目安としております。 

 

 

★なお、本ガイドラインにつきましては、随時見直しを予定しております。 


